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Sprakradet

Mangkulturellt informationssamhalle

e Manga sprak och sprakliga behov

e Internet har fatt 6kad betydelse

e Nya mojligheter, hogre krav

e Okade digitala och sprakliga klyftor

e Behov av tillgénglig information pa flera sprak
e Hur ser situationen ut?

e Vad gora?
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Sprakradet

Over 150 sprik i Sverige

Institutet for

sprak och folkminnen

SPRAKRADET

Svenska
Finska
SBK
Arabiska
Kurdiska
Spanska
Tyska
Persiska
Norska
Danska
Polska
Albanska
Engelska
Arameiska
Turkiska

Somaliska

8 000 000
235 000
113 000
93 000
66 000
65 000
64 000
59 000
56 000
54 000
49 000
49 000
44 000
36 000
34 000
25 000

Kalla: Parkvall 2009

Internetdagarna 2009



Sprakradet

Mangkulturellt informationssamhalle

e Manga sprak och sprakliga behov

e Internet har fatt 6kad betydelse

e Nya mojligheter, hogre krav

e Okade digitala och sprakliga klyftor

e Behov av tillgdnglig information pa flera sprak
e Hur ser situationen ut?

e Vad gora?

L
II Institutet for Internetdagarna 2009
L

sprak och folkminnen

RRRRRRRRRR



Institutet for

Sprakradet

UTVECKLINGEN I SVERIGE, 1995 - 2009

AR S Al 2 Al Bl d ARl

100%

80%

60%

| Dator | hemmet

40%

Internet i hemimet

Bredhz;nd i he;'nmet !

20%

0%
1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Kalla: Svenskarna och internet 2008

sprak och folkminnen Internetdagarna 2009

SPRAKRADET



Sprakradet

Mangkulturellt informationssamhalle

e Manga sprak och sprakliga behov

e Internet har fatt 6kad betydelse

e Nya mojligheter, hogre krav

e Okade digitala och sprakliga klyftor

e Behov av tillgénglig information pa flera sprak
e Hur ser situationen ut?

e Vad gora?

[ )
Institutet for
I! sprak och folkminnen Internetdagarna 2009

RRRRRRRRRR



Sprakradet

Digitala klyftan

e Drygt 2 milj svenskar star utanfér (28 %)

e Alder, utbildning och inkomst inverkar

e 5 % har en funktionsnedsattning som férsvarar
e Sprakliga klyftor?
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Sprakradet

E-inkludering och tillganglighet

e Motverka digitala klyftor genom att gora
information tillganglig for alla

e Forbattrad tillganglighet for funktionshindrade
e Riktlinjer for tillgangliga webbsidor
(WAI, Vagledningen 24-timmarswebben, Riv
hindren)

e Flersprakigt perspektiv saknas
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Sprakradet

Hur ser situationen ut?
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Stora skillnader i granssnitt

Stora skillnader i antal sprak, val av sprak, mangden
information, kvalitet i oversattningarna

Brist pa riktlinjer, statistik och behovsanalys
Samordning och samverkan saknas

44 % av kommunerna efterfragar stod i
informationsarbetet
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Sprakradet

Vad gora?
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Ta fram konkreta riktlinjer for hur webbplatsen

gors tillganglig for personer med annat modersmal
an svenska

Fokus: kommunikation mellan myndigheter och
medborgare

Svenska, andra sprak, nationella minoritetssprak,
det svenska teckenspraket

Samverka med ansvariga myndigheter i samrad
med erfarna aktorer och berorda grupper

Samarbeta kring gemensam information och
service
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