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Telekompaketet utgör översyn av

befintliga regler, tre rättsakter

• ” Bättre reglering” ( Bet t er Regul at i on)

– Ramdi r ekt i vet

– Aukt or i sat i onsdi r ekt i vet

– Tillträdesdirektivet

• ”Medborgarnas rättigheter” ( Ci t i zens Ri ght )

– USO- di r ekt i vet

– E- dat askyddsdi r ekt i vet

• Förordningen om BEREC

→ Detta ger drygt 160 artiklar med 750 bestämmelser!
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Bättre regl er i ng

• Liberalisering för användning av 

radi of rekvenser

• Utveckling av konkurrensregleringen ”artikel 7”

• Självständiga regl er i ngsmyndi ghet er (NRA)

• Balanspunkt för investeringar och konkurrens i

nya nät (NGN)

• Funktionell separation – en pot ent i el l  

skyl di ghet
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Li beral are radiofrekvenstillstånd

• Teknik- och tjänsteneutralitet huvudregel  vi d 

t i l l del ni ng 
– finns dock betydande möjligheter att göra undantag från dessa 

huvudregl er

• Tillståndsfritt om möjligt

– finns dock betydande möjligheter att göra undantag från det t a

• Handel med radiofrekvenser ska tillåtas i  

i dent i f i erade band
• KOM får lägga fram lagförslag om fleråriga

st rat egi ska program – arbetet börjar med ett möte i januari
” Spectrum Summit”
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Konkurrensregl er i ngen,  art i kel  7

• NRA verkar för bättre konkurrens med

förhandsreglering

• Idag kan KOM lägga veto på marknads-

avgränsingar och SMP- besl ut

• KOM föreslog veto också för skyl di ghet sbesl ut

• Kompromissen = en samrådsprocedur där KOM 

kan lämna en rekommendat i on

• Syftet är ökad harmonisering i tillämpningen
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Konkurrensregl er i ngen, Rekommendat i on 

om rel evant a marknader

• KOMs rekommendation är relativt styrande för

vad som regl eras i  medl emsst at erna

• Frågan har varit hur stort inflytande NRA eller

medlemsstater ska ha över rekommendat i onen

• Nu gäller att KOM ska samråda med bl . a.  NRA

• Kompromissen = samråd också med BEREC +

rådgivande kommittologiförfarande där EP kan

återförvisa ett förslag
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Självständiga regl er i ngsmyndi ghet er

• Grundläggande princip att ha självständiga

myndi ghet er

• Självständigheten gäller tillsyn och tillämpning

• Självständighet gentemot regeringar såväl som

företag

• Inget nytt för Sveri ge,  harmoni seri ng dock 

vi kt i gt
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Investeringar och konkurrens för nya

nät (NGN)

• Det behövs en rimlig balans mellan

investeringsincitament och konkurrens för

f i ber i nvest eri ngar

• Kompromissen innebär en bal anspunkt  –
eftersträva infrastrukturbaserad konkurrens där så är möjligt och ”alla”

investeringsrisker ska avspeglas i tillträdespriset till nya nät
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Funkt i onel l  separat i on

• Det införs en möjlighet att ålägga om 

t ekni kneut ral  f unkt i onel l  separat i on

• Kraven är högt ställda och jämförbara med

den svenska lagen för kopparnätet
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Medborgarnas rättigheter

• Bättre och t ydl i gare i nf ormat i on 

• Förstärkt konsument skydd

• Förbättrade rättigheter för de som har 

f unkt i onshi nder

• Abonnenterna ska meddelas vid säkerhetsbrister

• e-dataskydd förtydligas
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Bättre i nf ormat i on t i l l  

konsument er

• Information om minimikvalitet på tjänster

• Det al j erad pri si nf ormat i on

• Information om nödnumret 112 går att nå och om 

l okal i seri ngsi nf ormat i on ges

• Ändrade avtalsvillkor ska ge rätt till

uppsägning

• Även andra – som småföretagare – kan vid

begäran omf at t as av konsument skyddet
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Konsument skydd

• Nummerportabilitet på en dag blir huvudregel – dock 

f i nns undant ag

• NRA ska verka för att abonnent inte ansluts till en

operatör mot  si n vi l j a ( sl ammi ng)

• Det införs enkla och billiga tvistlösningsmekanismer

utanför domst ol

• Operatörer ska informera abonnenter om billigare

abonnemang om sådana f i nns 

• Medlemsstater ska främja numret 116 000, försvunna barn
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Förbättringar för personer med 

f unkt i onshi nder

• Tillgång till elektroniska tjänster ska vara

likvärdiga de som andra har

• Tillgång till elektroniska tjänster ska finnas till

ett överkomligt pri s

• Funktionshindrade ska kunna nå nödtjänster

lika lätt som andra 

• Funktionshindrade ska ges information om

produkter som är särskilt anpassade
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Säkerhetsbrister hos leverantörerna

• Vid säkerhetsbrister som leder till att

persondata försvinner, förvanskas et c.  ska 

abonnent  och t i l l synsmyndi ghet  i nf ormeras

• Informationen ska bl.a. innehålla

rekommendationer för mi ni merade 

skadeverkni ngar

• Operatörerna ska spara information om

säkerhetsbrister så at t  NRA kan ha t i l l syn 

och kont rol l
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e- dat askydd

• Krav på samtycke för användning av cooki es 
– dock är inställning på webbläsare ett ”samtycke”

• Fortsatt samtycke i förväg för SMS- och e-

post rekl am

• De som drabbas av ”spammare” ska kunna

stämma dem vi d domst ol  
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Et t  nyt t  EU- organ,  BEREC 

• Nuvarande ERG, European Regulator’s Group,

kommer få stöd av et t  sekret ari at

• Blir en ny myndighet då den huvudsakl i gen 

f i nansi eras genom EU- budget en

• BEREC ska tillse att tillämpningen av regel verket  

harmoni seras 

• BEREC ska avlasta och ge råd t i l l  KOM och 

NRA: erna
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Nätneutralitet

• Telekompaketet innehåller inga förslag som

begränsar människors tillgång till nätet

• Nyt t är att om medlemsstaterna på nationell

nivå tillåter sådana begränsningar, måste

konsumenterna informeras om detta av

operatören

• Nyt t är att NRA:erna ska arbeta för att

konsumenterna ska få tillgång till och kunna

distribuera den information som de önskar
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Avstängning från Int ernet

• Inga förslag i telekompaketet om att stänga av

abonnenter från Int ernet

• EP har dock ett förslag till tillägg ( 138)

• Tillägget är den enda utestående frågan
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Förlikningsprocessen

• EP röstade nej den 6 maj och ville ha in tillägg 138 (till

bättre regl er i ng)  

• Formellt skickades EP:s svar till rådet den 26 j uni  

• Det gav rådet fyra månader ( 3+1) att bestämma si g

• Rådet antog den 26 oktober medborgarnas rättigheter

och förordningen om BEREC

• Vid antagandet presenterades en rådsdeklaration om att

telekompaketet ska ses som en helhet, dvs. ”det är ett

paket”
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Förlikningsprocessen f ort s.

• I praktiken har förlikningsarbetet redan pågått under

några veckor i  f orm av s. k.  t r i l oger (där

kompromi sst ext er bol l as)

• Formellt inleds förlikningen med att

förlikningskommittén sammankal l as i nom 6 ( 8)  veckor

• Förlikningskommittén består av 27 ledamöter från EP och

de företrädare för de 27 medl emsst at erna

• Åsa Torstensson är ordförande i förlikningskommittén

• Kommittén har möte den 4 november
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Frågan i förlikningsprocessen

• Domstolsbeslut ”i förväg” för att en

slutanvändare ska kunna stängas av från

Int ernet

• Knäckfrågor är bland annat den legala

kompetensen och frågan om civilrättsliga

avt al

• En svår balansakt är att nå en kompromi ss som 

al l a kan l eva med – detta trots att mål och syften inte

nödvändigtvis skiljer sig så mycket åt
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Varför bör t el ekompaket et  ant as?

• Det skulle vara både dyrt och onödigt att slänga bort

två års förhandlande när målet är så nära

• Telekompaketet stärker konkurrensen och

konsumentskyddet i Europa –
effekten blir lägre priser och bättre tjänster

• Med de nya reglerna på plats minskar osäkerheten hos

företagen −
investeringar kan komma igång

• Telekompaketet innebär stärkning av princip om

nätneutralitet – dessutom kommer KOM lämna en dekl arat i on om 

det t a vi d ant agandet


