TIOHUNDRA AR ETT UNIKT SAMARBETE
MELLAN STOCKHOLMS LANS LANDSTING
OCH NORRTALJE KOMMUN INOM HALSA,
SJUKVARD OCH OMSORG

Norrtélje, november 2009



Fran Norrtaljeprojektet till TioHundra

TioHundra

Den gemensamma organisationen
for halso-, sjukvard och omsorg i Norrtélje

T JUL

NORRTALJE Stockholms lans
KOMMUN landsting
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Fran Norrtaljeprojektet till TioHundra

m Norrtéljeprojektets mal

"Att skapa en langsiktigt hallbar och trygg struktur for
halso-, sjukvard och omsorg, samt omvardnad i
Norrtalje kommun”.

Genom forandrade arbetssatt, samverkansformer och
organisatoriska forandringar ville man na effektivitet
och kvalitet inom omradet.

® TioHundra startade 1 januari 2006 som en 5-arig
forsoksverksamhet
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Detta ar TioHundra

Bestallare Utforare
Namnden Vardbolaget Privata
TioHundra TioHundra AB vardgivare

Medborgarbehov

Barn & Unga Effektiva sammanhangande vard- och omsorgskedjor

Effektiva sammanhangande vard- och omsorgskedjor

Effektiva sammanhangande vard- och omsorgskedijor
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Norrtalje kommun

55 000 invanare

180 000 pa sommaren

10 000 oar

1/3 av Stockholms lans yta

Inflyttning

Socioekonomin: lag inkomst och utbildning, hog ohalsa
Manga smafdretag

m 20% 65 ar <
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Internet FOr Alla —
Internetdagarna 3 november 2009
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Internet FOr Alla —

Internetdagarna 3 november 2009

m Mal, bla

B Att minst femtio personer rekryteras till utbildning
och radgivning rérande anvandning av tjanster
pa Internet.

B Att Internetanvandningen i malgruppen okar
matbart

m Att TioHundrafdGrvaltningen efter projekttidens
utgang presenterar en plan for en mer reguljar
"Internet for Alla”- verksamhet i Norrtalje grundad
pa erfarenheter fran projektet.

m Individens upplevelse — att 75% av malgruppen
upplever att dom far sina behov tillgodosedda.
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Internet FOr Alla —

Internetdagarna 3 november 2009

Process | flera steg
m Motivera, intressera.. Ta forsta steget!
m Lara sig att anvanda dator

m Tillgang till dator
m Personlig hjalp vid inkdp, koppla in mm
m Support — hjalp direkt nar man sitter dar
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Internet FOr Alla —

Internetdagarna 3 november 2009

m Aldre hjalper aldre — en bra modell!

B Samarbete med SeniorNet
m UtOokat samarbete med SPF Skutan
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Internet FOr Alla —

Internetdagarna 3 november 2009

Pilotprojekt Landsbygd 1 — Sing0

Sing6 Skola

m Datorkurser pa Singd under varen och hosten 2009
® Inom postnr 760 45 bor 297 pers Over 65 ar

m Datakurs for Alla i samarbete med SeniorNet | Singo
skola och Sing6 Forsamlingshus!

@
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Internet FOr Alla —

Internetdagarna 3 november 2009

Pilotprojekt Landsbygd 2 — Sing0

B Anvanda Bokbussen som mobil undervisningslokal
for Datorkurs for Alla

B Bussen kan ta mellan 4 deltagare per tillfalle/stopp

B Bussen ar registrerad som lastbil = kan inte kdra med
passagerare fler an 2 passagerare.

m Bussen stannar pa utvalda platser dar sma “kluster” av
aldre bor pa gangavstand.
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Internet FOr Alla —

Internetdagarna 3 november 2009

Pilotprojekt Aldreboende

B Samarbete med olika aldreboenden
m Vardbo, Norrtalje (Attendo Care AB)
m Elmstagarden, Vaddo (TioHundra AB)
m Solhem, Vaddo (kooperativt seniorboende)

Elmstagarden

m Maste man som gammal kunna sjalv?
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Internet FOr Alla —

Internetdagarna 3 november 2009

Slutsatser sa har langt

B Samarbeta med STUSAM/studieforbunden — utbilda fler
handledare

B Samarbeta med intresseorganisationer — fler handledare

B Samarbeta med Kultur&Fritidsforvaltningen — for
tillganglighet via Internetbussen, biblioteken mm

m Samarbete med Barn&Skolforvaltningen — for tillgang till
lokaler och datorer

m Samarbeta med IT-avdelningen — for tillgang till
skolornas datorer for fler kurser

m Utbilda personal pa aldreboenden, hemtjanst m fl
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Internet FOr Alla —

Internetdagarna 3 november 2009

FOlj) projektet

www.tiohundra.se/internetforalla
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